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ОЦЕНКА НА ИНФОРМИРАНОСТТА И ЗНАНИЯТА ПО 
ОКОЛНА СРЕДА, ЗДРАВЕ И БЕЗОПАСНОСТ 

 

АНКЕТНО ПРОУЧВАНЕ и АНАЛИЗ  
 
 

 
 

Настоящият анализ е изготвен въз основа на анкетно проучване, 

проведено от читалище „Братство 1869“ гр. Кюстендил /България/ и СУГС 

„Владо Тасевски“ гр. Скопие /Северна Македония/ в рамките на проект „По 

пътя към пазара на труда: Развиване на умения за околна среда, здраве и 

безопасност за учащи се в професионално образование и обучение“, 

Договор № KA210-VET-5/03.02.2026. Проектът се реализира с 

финансовата подкрепа на Европейския съюз, по Програма „Еразъм+“ 2021-

2027 г.  
 

Основната цел на проекта е да предостави на обучаващите се в ПОО — 

млади възрастни без работа и завършили професионални училища — 

набор от умения, базирани на работата, отнасящи се до разбиране и 

познаване на концепциите и практиките за околната среда, здравето и 

безопасността (EHS) на работното място. 
 

Специфични цели:  

- да се изгради капацитет на институциите, предоставящи ПОО, и да 

се повиши тяхната привлекателност чрез обогатяване на техните 

предложения за преподаване/обучение със съдържание на EHS; 

- да се подобри готовността за заетост на завършилите ПОО и други 

учащи в ПОО, като ги обучава да използват инструменти, които ще 

подобрят безопасните, здравословни и екологични трудови практики; 
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- да предостави на обучаемите в ПОО умения за решаване на 

проблеми, като идентифицират опасностите свързани с 

безопасността и да ги избягват по време на ежедневните операции; 

- да инструктира доставчиците на ПОО да предават знания по 

проблемите на EHS на бъдещите обучаеми, като адаптират своите 

учебни материали и практики; 

- да се повиши осведомеността за EHS в институциите за ПОО и по-

широката общност в региона (държавите от „Отворени Балкани“ 

Сърбия и Северна Македония и партньор от ЕС – България). 

 

Онлайн проучването, свързано с околна среда, здраве и безопасност на 

труда (EHS),  имаше за цел да идентифицира нуждите от EHS умения и 

обучителни материали в ПОО. То беше проведено в периода 16.03. – 

30.04.2026 г. и бе насочено към ученици и студенти, висшисти, 

преподаватели и обучители, специалисти от бизнеса и индустрията, 

безработни, търсещи работа. 

 

Онлайн анкетата беше разпространена на български и македонски език 

сред училища, читалища, неправителствени организации, представители 

на бизнеса от община Кюстендил /България/ и гр. Скопие /Северна 

Македония/, както и бе публикувана на интернет страницата на проекта 

https://umeniya.com/. 

 

Като резултат от проведеното анкетно проучване и направения анализ ще 

бъдат разработени подходящи учебни материали, посветени на теми от 

EHS. 

 

Анкетното проучване, обобщено и анализирано няма национално-

представителен характер, тъй като то обхваща малка част от територията 

на двете съседни страни - община Кюстендил, България и гр. Скопие, 

Северна Македония.  

 

 

 

 

https://umeniya.com/%d0%bf%d0%be%d0%ba%d0%b0%d0%bd%d0%b0-%d0%b7%d0%b0-%d1%83%d1%87%d0%b0%d1%81%d1%82%d0%b8%d0%b5-%d0%b2-%d0%b0%d0%bd%d0%ba%d0%b5%d1%82%d0%b0/
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1. Възраст на анкетираните 

Настоящият анализ е изготвен въз основа на 241 бр. анкетните карти от 

представители на целевите групи на възраст над 15 г.  

Възраст: 15 - 19 г. – 32,00% 

                 20 - 25 г. – 18,3% 

                 26 - 35 г. – 14,5% 

                 над 35 г. – 35,3% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Пол 

143 бр. (59,3%) от анкетираните са жени, 97 бр. (40,2%) - мъже, 1 бр. (0,5%) 

- друго 

 



 

4 

 

3. Вие сте …. 

Преобладават учениците – 32,4 %, студенти – 16,6%, учители/обучители – 

14,9%, безработни – 6,2%, в категория друго - 29,9 % /тук влизат работещи 

в различни сфери – маркетинг, икономика, туризъм, архитектура, 

психология, медицина, музика и др./ 
 

 
 

 

4. Държава  

От общо 241 бр. анкети 111 бр. (40,1%) са от България, а 130 бр. (53,9%) 

са попълнени от Северна Македония. 
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5. Професионално направление на анкетираните 

Профилът на анкетираните е разнообразен – ученици, студенти, работещи 

в различни области /електротехника, машинно производство, икономика, 

педагогика, маркетинг, текстилна промишленост, хранително-вкусова 

промишленост, химия, фризьорство, търговия, култура, туризъм, 

архитектура, медицина, телекомуникация, фармацевтика, транспорт, IT, 

счетоводство, черна металургия и др. / 

 

 

6. Обучение по EHS 

На въпроса „До каква степен обучението Ви включва теми, 

свързани с EHS?”  

42,7% са отговорили „В голяма степен“, 37,3% са отговорили „Частично”, 

14.5% - „В малка степен“ и 5,5 % - „Изобщо не“. 
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7. Рискове в работната и околната среда 

На въпроса „Запознати ли сте с рисковете в работната и околната 

среда?” 51,9% са отговорили „Да“, 39,4% са отговорили „Частично”, а 

8,7% са отговорили „Не“. 
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8. На въпроса „Има ли разминаване между обучението/придобитите 

знания и умения и реалните изисквания на работното място?”   

Почти половината от анкетираните - 45,7% са отговорили с „Да“ /като 

32,4% от тях са „Да, до някъде“, 10% - „Да, значително“ и 3,3% - „Да, 

донякъде“/, 19,9% са отговорили „Не“, 34,4% са отговорили „Не мога да 

преценя”. 
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9. Недостиг на знания в различни области 

На въпроса „В кои области има най-голям недостиг на знания и 

умения?” /като тук е възможен повече от един отговор/ 

- с най-голям процент са отговорили „Реакция при инциденти“ – 52,7% 

- 39,4% са отговорили „Здравословни и безопасни условия на труд“ 

- 31,5% смятат, че това е „Околна среда и устойчивост“ 

- 31,1% - „Управление на рискове“ 

- 24,0% - Меки умения 

- 19,9% - Цифрови умения 

- отговор „Друго“ са посочили останалите 1,6 % - като конкретни 

отговори са дали – „практическа работа“, „няма недостиг“ и др. 
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10. Необходимост от допълнителни знания по определени теми 

На въпроса „Оценете необходимостта от допълнителни знания по 

следните теми“ отговорите са следните: 

 

 
 

- „Рискове на работното място?” – 56,4% смятат, че има висока 

нужда от допълнителни знания; 25,7% са посочили „средна нужда“, а 

ниска нужда са посочили 17.8% от анкетираните. 
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- „Професионални заболявания“ - 58,5% смятат, че има висока 

нужда от допълнителни знания; 20,3% са посочили „средна нужда“, а 

ниска нужда са посочили 21,2% от анкетираните. 

 
 

- „Индустриална безопасност“ - 59,8% смятат, че има висока нужда 

от допълнителни знания; 23,2% са посочили „средна нужда“, а ниска 

нужда са посочили 17% от анкетираните. 
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- „Опазване на околната среда“ - 64,3% смятат, че има висока нужда 

от допълнителни знания; 22,4% са посочили „средна нужда“, а „ниска 

нужда“ са посочили 13,3% от анкетираните. 

 
 

- „Устойчиви практики“ – 58,9% смятат, че има висока нужда от 

допълнителни знания; 29% са посочили „средна нужда“, а ниска 

нужда са посочили 12% от анкетираните. 
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11. Опит с рискове и опасни ситуации 

На въпроса „Имате ли реален опит с рискови и опасни ситуации на 

работното място/по време на обучение“ 2/3 от анкетираните /67,6%/ са 

отговорили с „Не“, а 32,4%  - с „Да“. 
 

 
 

 

12. „Ако сте отговорили с „Да“ – чувствали ли сте се подготвени да 

реагирате?“ -  42,4% са отговорили с „Да“, 36,2% са дали отговор 

„Частично“, 20,3% са отговорили „Не“, а 1,1% - „Частично“. 
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13. „Участвали ли сте в обучения или работни сесии по EHS“ 

По-голяма част от анкетираните - 59.8%, са отговорили „Не“, а 40,2% - „Да“. 

 
 

 
 

 

14. „До колко полезни бяха те“ 

51,8% са отговорили „Много полезни“, 28,7% „Частично полезни“, 17,7% - смятат, че „Не 

са били полезни“. 
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15. „Според Вас има ли нужда от повече обмен на добри практики – 

работни срещи, дискусии?“ – 92,1% са отговорили с „Да“ и 7,9% - с „Не“. 

 
 

16. „Необходимо ли е разработването на нови обучителни материали 

40,2% са отговорили с „Да“, 55,6% - са отговорили „Не съм сигурен“ и едва 4,2% са 

отговорили „Не“. 
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17. „Какъв тип материали биха били най-полезни“ /тук е възможен 

повече от един отговор/ 

- 66,8% са посочили „Онлайн презентации“ 

- 56,8% са посочили „Казуси от реални ситуации“ 

- 38,2% предпочитат „Интерактивни платформи“ 

- 30,3% - „Практически ръководства“ 

- 22% - „Видео обучения“ 

- 2,5% са посочили „Друго“. 
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18. „Бихте ли използвали дигитални ресурси за обучение – онлайн 

платформи, Google Docs и др.“ 

81,3% са отговорили „Да“, 13,3% - „Частично“, и едва 5,4% са отговорили 

„Не“. 
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19. „Смятате ли, че разработването на нови EHS материали ще 

подобри подготовката на обучаемите за работа“ 

74,3% са отговорили „Да“, 21.2% - „Частично“, и едва 4,5% са отговорили с „Не“ 

 

 
 

20. „Допълнителни препоръки или коментари“ 

Повечето от анкетираните не са отговорили на този въпрос, а тези които 

са отговорили са посочили: 

- повече комуникации "очи в очи" и ситуации в реална обстановка 

- поне два пъти в годината да се организират обучения за ученици и работещи. 

- повече практика 

- и няколко отговора „Нямам препоръки“. 
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SWOT АНАЛИЗ 

НА АНКЕТНО ПРОУЧВАНЕ  НА ТЕМА „ОЦЕНКА НА 
ИНФОРМИРАНОСТТА И ЗНАНИЯТА ПО ОКОЛНА СРЕДА, 

ЗДРАВЕ И БЕЗОПАСНОСТ (EHS)“ 

 

1. Въведение 

 

Настоящият SWOT анализ е изготвен въз основа на резултатите от 

проведеното анкетно проучване в рамките на проект „По пътя към пазара 

на труда: Развиване на умения за околна среда, здраве и безопасност за 

учащи се в професионално образование и обучение“, реализиращ се с 

финансовата подкрепа на Европейския съюз, по Програма „Еразъм+“ 2021-

2027 г.  

 

Проучването е осъществено от читалище „Братство 1869“ гр. Кюстендил, 

България и СУГС „Владо Тасевски“ – гр. Скопие, Северна Македония, в 

периода 16.03 – 30.04.2026 г. В него са участвали 241 представители на 

различни целеви групи – ученици, студенти, преподаватели, безработни 

лица, специалисти и представители на различни професионални сфери. 

 

Основната цел на анализа е да се оцени нивото на информираност, знания 

и потребности от обучение в областта на околната среда, здравето и 

безопасността (Environment, Health and Safety – EHS), както и да се 

идентифицират силните и слабите страни, възможностите и рисковете, 

свързани с развитието на EHS компетентности в професионалното 

образование и обучение (ПОО). 
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2. Обща характеристика на проучването 

Анкетното проучване обхваща разнообразна по възраст, професионален 

профил и социален статус аудитория, което позволява по-широк поглед 

върху съществуващите потребности и проблеми, свързани с EHS 

обучението. 

 

Демографски профил 

 

Най-голям дял от анкетираните са лица над 35 години (35,3%), следвани 

от младите хора на възраст 15–19 години (32%). Това показва участие 

както на обучаеми, така и на вече активни участници на пазара на труда. 

По отношение на пола, преобладават жените (59,3%), като по-високият дял 

на жените може да се свърже с активното участие на обучаеми и 

специалисти от сфери като образование, услуги, администрация, 

здравеопазване и други професионални направления, включени в 

проучването. 

 

Профил на участниците 

 

Най-голям дял имат учениците (32,4%), студентите (16,6%) и 

учителите/обучителите (14,9%). Значително присъствие има и категорията 

„друго“ (29,9%), включваща представители на различни професионални 

сфери като: 

• икономика; 

• маркетинг; 

• туризъм; 

• архитектура; 

• медицина; 

• IT сектор; 

• култура и изкуства; 

• транспорт и телекомуникации; 

• производствени дейности. 
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Това разнообразие позволява анализът да обхване както 

образователната, така и реалната работна среда. 

 

3. SWOT Анализ 

3.1. Силни страни (Strengths) 

3.1.1. Наличие на базова информираност по EHS 

Проучването показва, че голяма част от участниците вече имат основни 
познания в областта на околната среда, здравето и безопасността: 

 42,7% посочват, че EHS темите са застъпени в голяма степен в 

обучението им; 

 51,9% заявяват, че са запознати с рисковете в работната и околната 

среда. 

Това показва, че EHS тематиката постепенно се интегрира в 
образователните и професионалните практики. 

3.1.2. Висока мотивация за допълнително обучение 

Особено силен положителен показател е високата потребност от нови 
знания: 

 64,3% от анкетираните посочват висока необходимост от обучение 

по „Опазване на околната среда“; 

 59,8% – по „Индустриална безопасност“; 

 58,9% – по „Устойчиви практики“; 

 58,5% – по „Професионални заболявания“. 

Тези резултати показват осъзнаване на значимостта на EHS уменията за 
професионалната реализация и безопасността на работното място. 

 

 

 



 

21 

 

 

3.1.3. Положително отношение към дигиталното обучение 

81,3% от участниците заявяват готовност да използват дигитални ресурси 
и онлайн платформи за обучение. 

Това е съществена предпоставка за: 

 разработване на електронни обучителни ресурси; 

 дистанционно обучение; 

 интерактивни образователни платформи; 

 хибридни модели на преподаване. 

3.1.4. Осъзната необходимост от обмен на добри практики 

Изключително висок процент (92,1%) подкрепят необходимостта от: 

 работни срещи; 

 практически обучения; 

 обмен на опит; 

 дискусионни форуми. 

Това показва наличие на готовност за сътрудничество и активно участие 
в процесите на обучение. 

3.1.5. Международен и междусекторен характер на 
проучването 

Проучването обхваща участници от България и Северна Македония, 
което: 

 създава възможност за трансграничен обмен на опит; 

 подпомага регионалното сътрудничество; 

 дава основа за разработване на общи обучителни модели и 

стандарти. 
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3.2. Слаби страни (Weaknesses) 

 

3.2.1. Разминаване между обучение и реална работна среда 

Един от най-сериозните проблеми, отчетени в анализа, е 
несъответствието между придобитите знания и реалните изисквания на 
пазара на труда. 

45,7% от анкетираните смятат, че съществува разминаване между 
обучението и практическите изисквания на работното място. 

Това показва: 

 недостатъчна практическа насоченост на обучението; 

 ограничена връзка между образованието и бизнеса; 

 необходимост от актуализиране на учебното съдържание. 

 

3.2.2. Недостатъчна практическа подготовка 

Най-големият дефицит е отчетен в: 

 реакция при инциденти (52,7%); 

 здравословни и безопасни условия на труд (39,4%); 

 управление на рискове (31,1%). 

Това показва липса на: 

 практически тренировки; 

 симулации; 

 обучения в реална среда; 

 упражнения за кризисни ситуации. 
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3.2.3. Ограничено участие в EHS обучения 

59,8% от участниците никога не са участвали в EHS обучения или работни 
сесии. 

Това е показател за: 

 ограничен достъп до подобни обучения; 

 недостатъчна популяризация; 

 липса на системен подход към EHS обучението. 

3.2.4. Недостатъчна увереност при реакция в рискови 
ситуации 

Сред лицата, които са попадали в опасни ситуации: 

 едва 42,4% са се чувствали подготвени; 

 20,3% изобщо не са се чувствали готови да реагират. 

Това е сериозен индикатор за липса на практически умения и увереност. 

3,2.5. Липса на яснота относно необходимостта от нови 
материали 

55,6% от анкетираните не могат да преценят дали са необходими нови 
обучителни материали. 

Това може да означава: 

 ограничена информираност за възможностите на съвременното 

EHS обучение; 

 липса на предишен опит с качествени обучителни ресурси. 
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4. ВЪЗМОЖНОСТИ (Opportunities) 

4.1. Разработване на съвременни обучителни материали 

Резултатите ясно очертават необходимост от: 

 онлайн презентации; 

 практически ръководства; 

 интерактивни платформи; 

 реални казуси; 

 видео обучения. 

Това създава възможност за разработване на модерни и достъпни EHS 
ресурси. 

4.2. Засилване на връзката между образование и бизнес 

Проучването показва необходимост от: 

 стажове; 

 практически обучения; 

 обучения на работното място; 

 участие на работодатели в образователния процес. 

Това може значително да подобри подготовката на обучаемите. 

4.3. Развитие на дигитално и хибридно обучение 

Високата готовност за използване на дигитални ресурси дава възможност 

за: 

 онлайн платформи; 

 дистанционни обучения; 

 електронни модули; 

 мобилни приложения; 

 виртуални симулации. 
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4.4. Регионално и международно сътрудничество 

Проектът създава предпоставки за: 

 изграждане на международни партньорства; 

 обмен на добри практики; 

 разработване на общи стандарти; 

 бъдещи транснационални инициативи. 

4.5. Повишаване на конкурентоспособността на обучаемите 

Подобряването на EHS уменията може да: 

 увеличи възможностите за заетост; 

 подобри адаптивността към пазара на труда; 

 създаде по-висока култура на безопасност; 

 намали риска от трудови инциденти. 

 

5. ЗАПЛАХИ (Threats) 

5.1. Бързо променящи се изисквания на пазара на труда 

Развитието на технологиите и индустриалните процеси изисква постоянно 
актуализиране на: 

 учебното съдържание; 

 методите на преподаване; 

 дигиталните инструменти. 

5.2. Формално прилагане на EHS политики 

Съществува риск EHS да се разглежда единствено като административно 
изискване, без реално изграждане на култура на безопасност. 
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5.3. Недостатъчна мотивация и ангажираност 

Част от обучаемите могат да възприемат EHS темите като второстепенни 
спрямо професионалните умения. 

5.4. Неравен достъп до дигитални технологии 

Възможни са затруднения при: 

 достъпа до интернет; 

 използването на онлайн платформи; 

 техническото обезпечаване на обученията. 

 

6. ОСНОВНИ ИЗВОДИ 

Проведеното анкетно проучване показва, че съществува реална 
необходимост от подобряване на обучението по околна среда, здраве и 
безопасност в системата на професионалното образование и обучение. 

Най-силно изразени са потребностите от: 

 повече практически обучения; 

 реални казуси; 

 интерактивни методи; 

 обучения за реакция при инциденти; 

 дигитални ресурси и онлайн платформи. 

Резултатите показват също, че участниците осъзнават значението на 
EHS компетентностите за: 

 безопасността на работното място; 

 професионалната реализация; 

 устойчивото развитие; 

 конкурентоспособността на пазара на труда. 
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7. ПРЕПОРЪКИ 

Въз основа на анализа могат да бъдат формулирани следните препоръки: 

1. Да се разработят съвременни EHS обучителни материали с 

практическа насоченост. 

2. Да се увеличи броят на практическите обучения, симулации и 

работни ателиета. 

3. Да се създадат дигитални обучителни платформи и интерактивни 

ресурси. 

4. Да се засили партньорството между образователните институции и 

бизнеса. 

5. Да се организират регулярни срещи и обмен на добри практики между 

участниците. 

6. Да се разработят обучителни програми, насочени към: 

 управление на рискове; 

 реакция при инциденти; 

 устойчиви практики; 

 индустриална безопасност. 

7. Да се насърчава изграждането на култура на безопасност и 

устойчиво поведение още в процеса на обучение. 

8. Да се разширят бъдещите проучвания с по-голям териториален и 

професионален обхват. 

 

 

 

 

 



 

28 

 

 

8. ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Резултатите от анкетното проучване показват ясно изразена необходимост 

от развитие на знанията и уменията в областта на околната среда, 

здравето и безопасността. Наблюдава се положителна нагласа към 

обученията и използването на дигитални инструменти, както и потребност 

от повече практически насочени материали и реални примери. 

Получените отговори показват висока заинтересованост, инициативност и 

силна мотивация за включване в дейностите по проекта, както и 

осъзнаване на собствения потенциал и приносът, който това участие би 

имало върху бъдещото развитие на анкетираните. 

Резултатите от анализа могат да послужат като основа за разработване на 

устойчиви образователни политики, нови обучителни ресурси и ефективни 

модели за подготовка на обучаемите за реалната работна среда. 
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